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Det bor vara en strdvan i omsorgsarbetet att maten och maltiden for omsorgstagaren upp-
levs som en meningsfull h6jdpunkt varje dag. Tydliga rutiner och en klar ansvarsfordel-
ning mellan yrkesgrupper behovs for att sdkerstdlla den enskildes niringsintag.

Malen

* Nybro kommuns mat- och méltidspolicy ska foljas

* Den tillagade och distribuerade maten ska for varje omsorgstagare vara god och nérings-
riktig.

» Maltider ska serveras i en trivsam miljo.

* Omsorgstagaren ska fa den hjilp och det stod som behovs vid maltiden.

* Frukost, middag, kvdllsmat samt mellanmal ska serveras jamnt fordelat 6ver dagen.

* Nattfastan ska inte dverstiga 11 timmar.

* Specialkost ska tillhandahéllas ndr sa dr pakallat av medicinska och religiosa skal.

* Underniring och felnéring ska forebyggas.

Ansvarsfordelning

Utgéangspunkten for dtandet, naringsintaget och maltiden ar att omsorgstagaren har ett
eget ansvar. [ de fall dar omsorgstagaren inte kan ta ansvar for hela eller delar av sin
néringstillforsel har omsorgspersonal och hélso- och sjukvirdspersonal ansvar for att be-
hovet tillgodoses.

Enhetschefer, sjukskoterskor, omsorgspersonal, maltidspersonal, kostombud, ska fortls-
pande utbildas for att motsvara de krav som stélls for att sédkerstélla den enskildes na-
ringsintag och sdkerhet. Nedanstdende ansvarsfordelning grundar sig delvis pa Socialsty-
relsens forslag.

Omsorgsnamnden

Omsorgsndmnden tar beslut om Overgripande inriktning och verksamhetens méal samt
ansvarar for att det finns ekonomiska forutséttningar. Omsorgsndmnden dr ansvarig for att
omsorgstagare far mat med ett naringsinnehall utifran varje individs behov.

Forvaltningschef

Forvaltningschef ansvarar for att verksamheten bedrivs 1 6verenskommelse med de maél
och riktlinjer som faststélls av omsorgsnamnden.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Medicinskt ansvarig sjukskoterska har ett dvergripande ansvar enligt hilso- och sjuk-
vardslagen for den verksamhet som kommunen bedriver.

Bistandshandlaggare

Bistdndshandldggaren ansvarar for att utreda och besluta om den hjdlp och det stéd den
enskilde ansoker om i samband med mat och maltider.



Enhetschef

Enhetschefen har ett 6vergripande ansvar for maten, livsmedelshanteringen och maltids-
miljon. Det innebdr att:

» omsorgstagaren far den mat hon/han har rétt till,
» omsorgstagaren fér ratt till stdd och hjilp 1 samband med maltiden,

» maltidsordningen (frukost, middag, kvillsmat, mellanmal) serveras jimt fordelat dver
dagen,

* nattfastan inte dverstiger 11 timmar,
* méltidsmiljon &r trivsam,

* personalen utgér fran basala och &ndamalsenliga hygienrutiner vid hanteringen av livs-
medel,

« utser lampligt antal kostombud inom enheten och att kostombud ges mdjlighet att delta
1 planerade kosttraffar, utbildningar etc.

Kostombud

Vid varje enhet ska finnas ett 1ampligt antal personer som &dr kostombud. Kostombudets
ansvar dr att:

» vara kontaktlank mellan omsorgstagare, omsorgspersonal och kdk/maltidspersonal,
» medverka i kosttréffar och utbildningar som anordnas,
* informera Ovriga kollegor om nyheter som kommit kostombudet till del,

» medverka i forbattringsarbete pa enheten.

Omsorgspersonal
Omsorgspersonalens ansvar &r att:

« till "ny” omsorgstagare stilla fragor som ror maten och méltidsvanor samt dokumentera
denna information,

* verka fOr att omsorgstagare far rétt stod och hjélp 1 samband med maltiden,

» verka fOr att maltidsmiljon &r trivsam, att servering och upplédggning av maten sker pé
ett trevligt satt,

* observera fordndringar eller avvikande ndringsintag och rapportera till sjukskoterska
samt dokumentera,

» medverka vid beddmning av omsorgstagares néringstillstind och gora uppfoljningar
enligt sjukskdterskans ordinationer och instruktioner,

* se till att kyl, frys och forrad ar i ordning, innefattar 4ven egenkontrollen,

« f6lja hygienrutiner 1 samband livsmedelshantering.



Lakare

Likare har det medicinska ansvaret och ansvarar for att utredning och ordination av be-
handling, vilket bland annat omfattar utredning av underniring och ordination av spe-
cialkost. Vidare ansvarar ldkare for att annan specialist kontaktas ndr behov foreligger
exempelvis dietist, logoped m fl, samt att relevanta uppgifter om den enskildes nutrition
dokumenteras och vidarebefordras till nésta vardgivare.

Patientansvarig sjukskoterska
Patientansvarig sjukskoterska ansvarar for att:

* hemsjukvérdspatienter/omsorgstagare (niva 2) genomgar en nutritionsbeddémning och
att nutritionsstatus foljs upp kontinuerligt eller néir forandring av niringstillstand har ob-
serverats,

» dokumentera den enskildes nutritionsstatus,

* ordinera kost, konsistens, berikning och kosttillagg, 1 samrdd med patientens ldkare,
samt meddela Maltidsservice enligt separat kostintyg, (bilaga 1)

» verkstilla lakarens ordination,

* konsultera kostchef, arbetsterapeut, sjukgymnast, tandhygienist, tandldkare, dietist m fl
1 de fall nutritionstillstandet kraver bedomning och atgarder utanfér det egna kompetens-
omradet.

Arbetsterapeut
Arbetsterapeuten ansvarar for att:

* forskriva och informera om &t- och drickhjilpmedel,

* utifrén sin profession och i samverkan med sjukgymnast, skapa forutsittningar for att
den enskilde har en god sittstéllning 1 samband med maltiden,

* personal far information och kunskap om hur olika &t- och drickhjélpmedel anvinds.

Sjukgymnast
Sjukgymnasten ansvarar for att:

» utifrén sin profession skapa forutsattningar for att den enskilde har en god sittstillning
1 samband med maltiden,

* personal far information och kunskap om hur den enskilde bor sitta ergonomiskt for att
vara sa delaktig som mdjligt i matsituationen.

Kostchef

Kostchefen dr verksamhetsansvarig for tillagnings- och mottagningskdk inom maltids-
service och ansvarar for att:

* verksamheten foljer géllande lagar och forfattningar,

* den mat som erbjuds uppfyller faststillda naringsrekommendationer.



Kbkspersonal inom maltidsservice
Kokspersonal inom tillagningskok ansvarar for att:

* bestdlld mat enligt faststilld kvalitet tillhandahalls och att maten smakar gott och har ett
tilltalande utseende,

« f6lja gillande rutiner, riktlinjer, lagar och forordningar som finns inom livsmedelshan-
tering.

En god samverkan mellan olika yrkesgrupper leder till att kunskap om mat och
maltider sprids i var verksamhet.

Egenkontroll

From 1 januari 2006 maste alla som tillimpar livsmedelsverksamhet ha ett system for
egenkontroll. Med egenkontroll menas att identifiera de faktorer 1 verksamheten som ut-
gor fara for livsmedlens sdkerhet for att undvika hilsoproblem hos konsumenterna. Vi ér
skyldiga att utova egenkontroll anpassat efter verksamhetens omfattning och art. Det ar
viktigt for var verksamhet eftersom vi oftast hanterar livsmedel smaskaligt.

Egenkontroll ar ett verktyg for att fa en sdker och trygg produkt (maltid) for de som éter
hos oss. En egenkontroll innebér att vi systematiskt gér igenom verksamheten och upprét-
tar ett kvalitetssystem. Det hér gors for att undvika och begrénsa att produkten (maltiden)
framstills med délig kvalitet eller gor manniskor sjuka.

Maltidsmiljo

Maltidsmiljon i en gemensam matsal eller i omsorgstagarens bostad ska fraimja njutning
och matlust. For att det ska uppnés dr det viktigt med en lugn miljé dar omsorgstagaren
far det stod hon/han behdver samt ges tillrdckligt med tid for att dta.

Maltider

For att kunna ge omsorgstagaren mojlighet att fa sitt ndringsbehov tillgodosett och for
att kunna servera en sdker mat enligt livsmedelslagstiftningen, bér maten serveras pa
foljande tider:




Rekommenderad maltidsordning:

Maltid Tid Energi-
férdelning

Morgonmél vid 6nskemal/behov

Frukost 8.00-9.30 15-25E %

Mellanmal 10.00-10.30 5-10E %

Middag 12.00-14.00 20-30 E %

Mellanmal 14.30-15.00 5-10E %

Kvillsmat 17.00-18.00 20-30 E %

Kvillsmal 20.00-21.00 10-15E %

Nattmal vid 6nskemal/behov

Maltidsinnehall

Frukost

Kaffe och/eller the, socker och gridde

M;jolk och/eller yoghurt/fil

Mjuk och/eller hért brod samt matfett och ost/kottpalagg
Juice och/eller frukt

Gronsak

Grot, villing eller flingor

Agg (erbjuds minst 3 génger/vecka)

Sill

Middag

Middagen ska innehélla kott, fisk, figel eller vegetariskt alternativ samt:

Potatis, ris, pasta

Gronsaker

Brod och smor

Maltidsdryck till exempel mjolk, l14ttdl, mineralvatten, saft

Passande tillbehor till exempel lingonsylt, rddbetor, inlagd gurka, senap, ketchup, gelé

Kvallsmat

Soppa, omelett, grot, rotfruktsldda, etc

Brod och smor

Maltidsdryck, till exempel mjolk, 14tt6l, mineralvatten, saft

Mellanmal
I normalfallet kan personal erbjuda omsorgstagaren att dta en frukt eller en brodskiva med
paldgg till mellanmal.

I de fall omsorgstagaren har dalig aptit och har svért att {a 1 sig tillrackligt med energi och
néring eller har behov av hojt energibehov, 4r mellanmal av stor betydelse. Aven drycken
bor 1 dessa fall ses som en viktig energikélla.



Cirka 30 % av dagens totala energiintag ska komma fran mellanmalen och dessa bor be-
traktas lika viktiga som huvudmalen. Omsorgstagare som onskar eller dr i behov av att dta
vid udda tider maste ges mdjlighet att gora det.

Vid mellanmal och/eller kvallsmal bér kunna erbjudas;

* 1,5 dl villing, smorgés

* 1,5 dl fil, smorgés

* 1,5 dl dryck (saft, juice, 61), smorgés

* Kaffe/the, 2 kex med matfett och ost/smorgéas

* 1,5 dl standardmjolk (3 %), 1 vetebulle/skiva

* 1,5 dl nyponsoppa/saftsoppa/blabérssoppa, 0,25 dl vispgradde
* 1,5 dl krdm, 1 dI mjolk/ kaffegradde

* 1,5 dI chokladpudding, 0,25 dl vispgradde

* 2 dl graddglass

Exempel pa energirik naringsdryck, 5 portioner
Blanda f6ljande ingredienser:

* 1 liter mjolk (1,5 %),

* 2 dl vispgradde

* 5 msk strosocker

* 3 tsk vaniljsocker

* 2,5 dl koncentrerad apelsin- och ananasjuice

Varmhallning

Miiltiderna bor serveras sa nira tillagningen som mojligt. Varmhallning av mat bor ej
Overstiga tva timmar. For potatis giller 1 timme. Vid serveringen ska maten halla en
lagsta temperatur av + 60°C. Temperaturmatningar skall genomforas och dokumenteras
enligt faststillda rutiner.



Koster

Normalkost

Normalkost dr den vanligaste och den kost som erbjuds till flertalet av vara omsorgsta-
gare.

Energi- och proteinrik kost

Energi- och proteinrik kost ska tillgodose behovet av energi, protein och andra nérings-
amnen vid nedsatt aptit. Matens volym minskas med bibehéllet ndringsinnehall. Denna
kost ges till svért sjuka omsorgstagare som utvecklat/ar en underndring. Fér manga om-
sorgstagare racker det inte med denna kost, utan ett viktigt komplement till maten blir da
kosttillagg.

Kost med avvikande konsistens

Nar en omsorgstagare inte kan dta pd grund av besvir fran tdnder, munhala, svalg och/
eller matstrupe kan mat med annan konsistens behdva serveras. Behovet av fordndrad
konsistens kan vara permanent eller 6vergdende. Fore varje ordination om forédndrad kon-
sistens ska en noggrann utredning gdras si att rétt konsistens ordineras. Denna utredning
gOrs av patientansvarig sjukskoterska i samrad med ldkare. En omsorgstagares konsistens
far aldrig dndras utan foregédende ordination av ansvarig sjukskdterska eller lékare.

Foljande dr exempel pa konsistenser som tillagningskoken ska tillhandahalla. Bestillning
till tillagningskok gors pa specifik blankett, bilaga 1.

Grovhackad mat kan vara ldmplig nir en person har vissa svéljningssvérigheter, dalig
tandstatus eller efter operativa ingrepp 1 magsicken. Hackad mat dr exempelvis strimlat
eller tdrnat kott, delade bitar av fisk eller fars.

Timbalkost innehdller rdtter med naturligt mjuk och slét konsistens, serveras med tjock
sds, potatismos eller pressad potatis. Timbalkost &r ldttuggad och bestills till personer
som har uttalade tugg- och svéljningsbesvir.

Gelékost ir kall, har en mjuk och hal” konsistens. Gelékosten ar ldmplig for personer
med svéljningssvarigheter eller till personer med illaméende, exempelvis cytostatika-
behandlingar.

Flytande kost dr varma och kalla soppor. Kan vara nddvandig vid vissa sjukdomstillstand,
exempelvis postoperativt, sankt allméntillstand, svért att &ta etc.

Sondnéring ér flytande naringstillforsel som ges 1 sond (via nédsan eller matstrupen till
magsdcken) eller via stomi direkt till magsédck och tarm sa kallad:

» perkutan endoskopisk gastrostomi (PEG)

* gastrostomiport — knapp

* gastrostomikateter eller gastrotub
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Riktlinjer for matportioner till personer som beviljats matdistri-
bution

Vér strdvan ar att erbjuda ett sa varierat utbud av matritter som mojligt inom ramen for
Livsmedelverkets rekommendationer. Kommunens mat- och maltidspolicy ska f6ljas.

Matdistribution

Matportioner erbjuds de personer som beviljats matdistribution av omsorgsforvaltningen
1 Nybro kommun.

Varma matportioner

Maten tillagas pd vanligt sétt. Efter tillagningen packas maten i portionsférpackningar
som forsluts med plastfilm och ldggs 1 virmelddor dessa kors sedan ut av transportfirma.

Matférpackningens innehall

Portionen bestér oftast av en kott- eller fiskrédtt med potatis, ris eller pasta och gronsaker,
ingér ocksa till dessa rétter. Efterrdtt ingdr da huvudritten bestar av soppa. Frukt?

Hjalp vid maltiden
De personer som har behov av och beviljats hjilp efter ansokan hos omsorgsforvaltningen
kan fa personalstod 1 samband med maten och maltiden.

Leverans

De bestillda matportionerna transporteras 1 bilar. Maten kors ut av extern budfirma. Mat-
portionerna levereras sju dagar i veckan. Forpackningarna 6verldmnas personligen antin-
gen av chauftoren eller av omsorgsforvaltningens personal, beroende pa omsorgstagarens
behov av hjédlp med maten.

Hallbarhet
Tillverkningsdag finns angivet pa férpackningens etikett.

Synpunkter
Synpunkter kan framforas via kommunens Synpunktsblankett/-formuldr, som finns pa
Nybro kommuns hemsida www.nybro.se.

Uppfoljning

En enkitundersokning genomfors vartannat ar.



Bilaga 1

Specialkostintyg
Bestallning av kost, specialkost, konsistens
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rdinerad kost
Normalkost Energi och proteinberikad kost
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pecialkost:
Diabeteskost Dialyskost Fettreducerad kost
Glutenfri kost Komjo6lksproteinfri kost Kost vid 6verkanslighet
Laktosreducerad kost Proteinreducerad kost
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Eventuell tidsbegransad/datum for utvardering av ordinerad specialkost: .............cccoovviciiiiiienen...
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%rdlnerad konsistens:
Grovhackad Timbal Gelékost
Flytande kost Sondnéring
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rdinerad stodnutrition
Naringsdryck Berikningspulver Fortjockningsmedel
Typ av néaringsdryck:
Komplett (mjolkig) Icke komplett (klar)
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Antal:
O 1/dag 2/dag 3/dag
Enteral nutrition ordinerad, typ av sondn@ring, Mangd: .........cccceeuiviiiiriiiiniiiineiiiereree e
Eventuell tidsbegransning datum for utvardering av ordinerad stédnutrition: .................ccccccccee.
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Meddelandet faxas alternativt Iamnas till narliggande kok.
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