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§ 75

SYNPUNKTSHANTERING

Sammanfattning

Kommunfullmäktige beslöt den 18 december 2006,§179, om godkännande
av riktlinjer för hantering av synpunkter från allmänheten. Syftet med
synpunktshanteringen är att alltid bli bättre och i detta arbete är synpunkter
såväl positiva som negativa viktiga.

Minst två gånger per år ska det ske en återkommande redovisning till
respektive nämnd, kommunstyrelsen och kommunfullmäktige om inkomna
synpunkter, analyser och åtgärder.
En redovisning av synpunktshanteringen i kommunfullmäktiges protokoll §
155 visar att det totala antalet erhållna synpunkter är sammanlagt 98 under
den senaste sex- månaders intervallet, därav 2 synpunkter gällande för
Omsorgsförvaltningen.

Beslutsunderlag

1. Redovisning av synpunktshantering, utdrag ur Kommunstyrelsens
sammanträdesprotokoll § 155

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att kunskapen om synpunktshanteringen behöver förbättras och
intensifieras av såväl nämnd som förvaltning.

2. att lägga informationen till protokollet

____
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§ 76

FASTSTÄLLANDE AV KONTAKTPOLIKER I
OMSORGSFÖRVALTNINGEN

Sammanfattning

Ett nytt förslag till nyordning gällande kontaktmannaskap presenterades av
omsorgsnämndens ordförande Bertil Johnsson (s) vid nämndens möte den
1 september 2009.
Omsorgsnämnden beslutade att ge partigrupperna i uppdrag att till
Omsorgsnämndens möte den 6 oktober 2009 lägga fram förslag på
kontaktpolitiker enligt föreslagna gruppindelning.

Beslutsunderlag

Förslag på kontaktpolitiker inom respektive verksamhet enligt nedan:

Äldreomsorg
Christer Jonsson Monica Ljungdahl
Roland Larsson Birgit Andersson
Milla Dietrichsson Anita Anderson
Gunnel Hedlund Maj Bernhardsson
Ingegerd Lagercrantz Nils Duveborn

Handikappomsorg
Laila Jonsson, Johan Holm Agneta Algotsson
Catharina Bentsrud Myrthel Tobiasson

Carina Åberg

Socialpsykiatri
Robert Thernström Ann-Mari Johansson
Vakant

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att välja de föreslagna ledamöterna och suppleanterna till kontaktpolitiker
för respektive verksamhet.
___
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§ 77

RESULTAT INVENTERING AV PSYKISKT
FUNKTIONSHINDRADE PERSONERS BEHOV

Sammanfattning

Studien som presenteras bygger på en inventering av personer med psykiskt
funktionshinder inom Nybro kommun. Inventeringen har genomförts av
Tommy Pettersson Nybro kommun och Ritva Gough Fokus i Kalmar.
Studien har genomförts under våren 2009.
Enkäterna riktades till personal inom olika verksamheter i kommunen:
Socialpsykiatrin, LSS-verksamheten, Äldreomsorgen, Individ- och
familjeomsorgen samt de personliga ombuden.
Inom Kalmar läns landsting har enkäten besvarats av anställda inom
psykiska rehabiliteringsenheten. Resultatet av studien visar bland annat att
möjligheten till sysselsättning för psykiskt funktionshindrade behöver
förbättras och utvecklas.

Beslutsunderlag

1. Resultat inventering av psykiskt funktionshindrades behov Nybro
kommun och Fokus

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att låta resultatet av studien vara vägledande i det fortsatta arbetet med
planeringen inom området såväl kortsiktigt som långsiktigt

2. att förslag på åtgärder tas fram utifrån redovisade brister

3. att lägga informationen till protokollet

___
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§ 78

FASTSTÄLLANDE AV EFFEKTMÅL

Sammanfattning

Mål och Visioner
Mål och visioner har antagits av kommunfullmäktige för perioden2009-
2015. (Kommunfullmäktiges beslut 2008-12-15,§234) Nämnderna har fått i
uppdrag att senast den 31 mars 2009 återredovisa sina respektive effektmål
till kommunstyrelsen.

Vision
Nybro kommun ska bli en långsiktigt hållbar kommun.
Vi ska ta vara på människors goda kreativa drivkrafter för att ständigt
utveckla de kvalitéer, som den moderna småstaden och den levande
landsbygden erbjuder.

Vi vill uppnå följande inriktningsmål
1. Vår kommun ska erbjuda god utbildning, omsorg och övrig service, som

ständigt utvecklas. Vi ska ligga på den övre halvan av landets kommuner i
jämförelseprojekt avseende kvalitet och service.

2. Vår kommuns verksamheter i förvaltning och bolag ska genomsyras av
uthållighet och långsiktig hållbarhet.

3. Vår kommuns näringslivsarbete ska ge goda förutsättningar för ut-
vecklingen av ett brett, expansivt och modernt näringsliv. Vi ska ligga på
den övre halvan av landets kommuner i de jämförelser som görs av
näringslivsklimatet.

4. Vår kommuns demokrati är viktig. Kommuninvånarna ska ges möjlighet att
påverka före beslut och vara delaktiga i kommunens utveckling. Vi ska
ligga över medelvärdet i medborgarundersökningar.

5. Vår kommun ska som arbetsgivare erbjuda medarbetarna goda möjligheter
till eget engagemang, karriär, medverkan i verksamhetsutveckling i syfte att
åstadkomma ”den goda arbetsplatsen”. Minst 75 procent ska vara nöjda i
våra medarbetarundersökningar
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§ 78 (forts)

Kommunstyrelsen behandlade 2009-06-22, § 119 ärende effektmål för
Nybro kommun och dess bolag 2009-2015 och beslutade att skicka
effektmålen på återremiss för, i förekommande fall, komplettering
alternativt revidering till samtliga nämnder.
Vidare fick kommundirektör och ekonomichef i uppdrag att stämma av
effektmålen med berörda förvaltningschefer och bolagsdirektörer.
Kommunicering har skett med kommunledning och avstämt förslag till
komplettering av omsorgsnämndens effektmål föreligger enligt nedan:

Beslutsunderlag

1. Effektmål för omsorgsnämnden

Effektmål

Mot mål 1: ”Vår kommun ska erbjuda god utbildning, omsorg och övrig
service, som ständigt utvecklas. Vi ska ligga på den övre halvan av landets
kommuner i jämförelseprojekt avseende kvalitet och service”.

För att vår verksamhet skall kännetecknas av rättsäkerhet, effektivitet
och brukarinflytande skall:

 omsorgsnämndens resultat i socialstyrelsens årliga brukarundersökning ligga
över riksgenomsnittet för alla ingående indikatorer

 omsorgsnämndens årliga brukarundersökning av NBI, Nöjd Brukar Index,
visa ett resultat där svarsalternativ 6-10 angivits till minst 85 %, vilket
innebär nöjd till i allra högsta grad nöjd med givna insatser

Mot mål 2: Vår kommuns verksamheter i förvaltning och bolag ska
genomsyras av uthållighet och långsiktig hållbarhet

För att vår verksamhet skall kännetecknas av utveckling av
förebyggande arbete och ge möjlighet till frivilliga insatser skall:

 omsorgsnämnden påverka det kommunala bostadsförsörjningsprogrammet så
att all nyproduktion av bostäder byggs med mottot ”tillgänglighet för alla”,
vilket bland annat innebär anpassning till äldre och personer med
funktionsnedsättning
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§ 78 (forts)

 omsorgsnämnden möjliggöra så att antalet frivilliginsatser i nämndens
verksamheter ökar med 5 % till 2011, basår 2008

 omsorgsnämnden bedriva förebyggande hembesök inklusive fallprevention
där minst 10 % av alla medborgare mellan 70-75 år i Nybro kommun
erbjuds besök årligen

Omsorgsförvaltningens ledningsgrupp har behandlat ärendet och tillstyrker
detsamma.

Tilläggsyrkanden

Marianne Karlsson och Gunnel Hedlund (v) lämnar följande tilläggsyrkande
till förvaltningens förslag:

- att kommunens övriga inriktningsmål förankras i nämnden genom att de
delges vid nästa möte

Karin Helmersson (c) lämnar följande tilläggsyrkande till förvaltningens
förslag:

att stryka följande innehåll i effektmål 2 enligt förslaget nedan:
Omsorgsnämnden möjliggör så att antalet frivilliginsatser i nämndens
verksamheter ökar med 5 % till 2011, basår 2008. Omsorgsnämnden
bedriva förebyggande hembesök inklusive fallprevention där minst 10% av
alla medborgare mellan 70-75 år i Nybro kommun erbjuds besök årligen.

Ordförande ställer frågan till nämnden om det är nämndens uppfattning att
bifalla Vänsterpartiets förslag till tilläggsyrkande

Ordförande finner att det är nämndens mening att bifalla Vänsterpartiets
förslag till tilläggsyrkande

Ordförande ställer frågan till nämnden om det är nämndens uppfattning att
bifalla Centerpartiets förslag till tilläggsyrkande

Ordförande finner att det är nämndens mening att bifalla Centerpartiets
förslag till tilläggsyrkande
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§ 78 (forts)

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att anta förvaltningens förslag tillsammans med Karin Helmersons (c)
och Marianne Karlssons (v) tilläggsyrkande

2. att anta Marianne Karlssons och Gunnel Hedlunds (v) tilläggsyrkande

3. att återremittera ärendet till presidiet för vidare beredning inför
omsorgsnämndens möte den 3 november 2009

___
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§ 79

DELEGATIONSÄRENDEN

Sammanfattning

Föreligger förteckning över delegationsärenden beslutade från 1 september,
2009 till och med 2 oktober, 2009 inom följande ärendegrupper:

Lagrum

Socialtjänstlag: 84 ärenden varav 1 avslag,

Samt 1 delavslag
Lag om stöd och service
till vissa funktionshindrade: 4 ärenden varav 0 avslag
Presidiebeslut på delegation: 0 ärenden varav 0 avslag
Avgiftsbeslut på delegation: 112 ärenden

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att godkänna gjord redovisning av delegationsbeslut under perioden
1 september, 2009 till och med 2 oktober, 2009.

___
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§ 80

RAPPORTER

Sammanfattning

- Ökning av ej verkställda beslut särskilt boende
En ny rutin införs när det gäller informationen om ej verkställda beslut
särskilt boende. Förvaltningen rapporterar kontinuerligt till presidiet var
14:e dag, därefter underrättas nämnden.

- Styrprinciper

- Information av resultat av Äldreguiden.

- Information om det fortlöpande arbetet med pandemin
inom omsorgsförvaltningen

- Länsrätten avslår överklagan om korttidsvistelse Lss

- Kammarrätten beslutar att inte ändra länsrättens
avgörande gällande beslut om ledsagarservice Lss

- Länsrätten avslår överklagan om särskilt boende

- Yttrande ej verkställt beslut särskild avgift Lss

- Återkoppling brukarundersökning

- Kommunala handikapprådet

- Kommunala pensionärsrådet

Omsorgsnämnden beslutar

Beslut

1. att lägga informationen till protokollet

___



Nybro kommun Sammanträdesprotokoll Blad

Sammanträdesdatum 12
Omsorgsnämnden 2009-10-06

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§ 81

STATISTIKUPPGIFTER PROCAPITA

Sammanfattning

Arbetsgruppen för procapita vård och omsorg har av ledningsgruppen fått i
uppdrag att ta fram förslag hur sammanställningar och statistikuppgifter ska
genomföras i omsorgsförvaltningen.
Arbetsgruppen för procapita vård och omsorg efterfrågar vilka
sammanställningar som är intressanta att ta del av, hur ofta
sammanställningarna ska göras, samt vilket som är syftet med dem.
Omsorgsförvaltningen lägger fram förslag på olika möjligheter som finns i
det nya systemet samt vilka uppgifter som går att ta fram.

Beslutsunderlag

1.Muntlig framställning av Viola Petersson IT-samordnare

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att återremittera ärendet till presidiet för vidare beredning, därefter åter
till nämnden för fastsällande

_____
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§ 82

FÖRSLAG TILL BUDGET 2010

Sammanfattning

Föreligger information avseende det pågående budgetarbetet
för verksamhetsåret 2010. Ett kortfattat budgetförslag kan kortfattat
sammanfattas enligt följande:

PRELIMINÄR BUDGET 2010

BELOPP

RAM 318 788

PRELIMINÄRT FÖRSLAG 2010 326 323

varav personalkostnader 320 424

varav övriga kostnader 78 216

varav kapitalkostnader 1 262

varav intäkter -73 579

BRIST -7 535

ORSAK TILL BRIST

Förändringar mot 2009, personalkostnader

* Förvaltningsövergripande tjänster, 2.12 åa 1 016

* Aktivitetsteam, 0.75 åa 235

* Äldreomsorg, -9.65 åa -3 354

* HSL-enheten, 4,35 åa 1 915

* Omsorg om funktionsnedsatta, 11.78 åa 4 247

* Obekäm arbetstid 3 011

* Personlig assistans 2 645

SUMMA FÖRÄNDRINGAR, PERSONAL 9 715

ORSAK TILL BRIST

Förändringar mot 2009, övriga kostnader

* Hyresjusteringar NBAB 478

* Hyresjusteringar teknisk förvaltning -69

* Klädbidrag 500

* Leasingavgifter fordon 431

* Bensin 136

* Måltidsservice 383

* IT-enhet (????????)

* Mobiltelefoner 97

* Förbrukningsmaterial 189

* Inkontinensartiklar 103

* Tekniska hjälpmedel 267

* Personlig assistans 135

* Oförutsett 500

SUMMA FÖRÄNDRINGAR, ÖVRIGT 3 150

Förändringar mot 2009, intäkter

* Omsorgsavgift 140

* Rehabilitering 600

* Personligt ombud -267

* Personlig assistans -3 315

SUMMA FÖRÄNDRINGAR, INTÄKTER -2 842

NETTOFÖRÄNDRING 10 023
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§ 82 (forts)

Beslutsunderlag

1. Ekonomisk sammanfattning av preliminärt budgetförslag 2010

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1.att återremitera ärendet till presidiet för vidare beredning samt i övrigt
lägga informationen till protokollet

_____
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§ 83

UPPFÖLJNING BUDGET SEPTEMBER 2009

Sammanfattning

Föreligger budgetuppföljning till och med september månads utgång 2009
enligt följande:

Uppföljningen innebär att utav 311,5 miljoner har 239,4 miljoner använts.
Procentuellt är detta 76,9 % vilket innebär att verksamheten ligger över en
periodiserad riktpunkt efter 9 månader med 0,4 %. Det innebär ett
underskott efter 9 månader på cirka 1,1 miljoner, vilket kan jämföras med
ett halvårsresultat som visade på ett underskott på 3,5 miljoner. Orsak till
förbättringen är ett fortsatt bra utfall för personalkostnaderna.

Uppföljning 2009 September

Verksamhetsuppföljning Riktpunkt: 76,5%

Verksamhet: Totalt, Omsorgsnämndens verksamheter

Kostnads/Intäktsslag
Årsbudget

2009
Ack utfall
innev år Återstår

%-
förbrukning

Personalkostnader 306 172 000 231 917 846 74 254 154 75,7%
Materialkostnader 8 609 950 6 909 635 1 700 315 80,3%
Köp av tjänster 34 124 801 28 613 482 5 511 319 83,8%
Lokalkostnader 21 669 689 16 863 781 4 805 908 77,8%
Bidrag 9 719 560 7 162 846 2 556 715 73,7%
Kapitalkostnader 1 304 108 975 402 328 706 74,8%
Intäkter -70 068 000 -53 020 312 -17 047 688 75,7%

Nettokostnad 311 532 108 239 422 680 72 109 428 76,9%

Beslutsunderlag

1. Budgetuppföljning till och med september månad

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att lägga informationen till protokollet

______
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§ 84

AVGIFTSHÖJNING SJUKVÅRDANDE BEHANDLING INOM
HEMSJUKVÅRDEN

Sammanfattning

Kommunfullmäktige antog nya avgifter inom Äldre- och
Handikappomsorgen 2009 (KF § 30) Under rubriken I. HEMSJUKVÅRD
OCH HEMBESÖK, andra stycket kan vi läsa:

Avgift för hembesök utförda av arbetsterapeut, .distriktssköterska
/sjuksköterska eller sjukgymnast uttas med 5% av maxtaxebeloppet per
besök. För 2009 utgör detta belopp 86 kronor/besök eller totalt
860kronor/tolvmånadsperiod. Avgiften kan endast uttas för ett besök per
dygn.

Förslag till ny lydelse av ovan nämnda stycke:
Avgift för hembesök utförda av utförda av arbetsterapeut,
distriktssköterska/sjuksköterska eller sjukgymnast uttas med100 kronor per
besök.
Högkostnadsskyddet är 900 kronor/tolvmånadersperiod.
Avgiften kan endast uttas för ett besök per dygn.

Som konsekvens av den förslagna höjningen till 100 kronor/besök bör
även nedanstående text ändas:

För utprovning av hjälpmedel uttas avgift motsvarande hembesöksavgift, 86
kronor/tillfälle. Då utprovning sker i samband med hembesök uttas enbart
en avgift.

Förslag till ny lydelse av ovan nämnda stycke:
För utprovning av hjälpmedel uttas avgift motsvarande hembesöksavgift,
100 kronor/tillfälle. Då utprovning sker i samband med hembesök uttas
enbart en avgift.

Avgiftshöjningen föreslås träda i kraft 2010-01-01.

Beslutsunderlag

1. Förslag till förändring av avgifter för hembesök inom hemsjukvården
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§ 84 (Forts)

Protokollsanteckning

Mariann Karlsson (v) lämnar följande protokollsanteckning:

Vänsterpartiet i Nybro anser att landstingets beslut om att höja avgiften för
sjukvårdande behandling inte var så klokt. För oss är det en principiell fråga
där vi markerar om vi skall följa landstingsavgifterna eller inte. Vi tycker att
vi i samband med avgiftsöversynen fick ta tuffa beslut, som drabbat vissa
grupper som inte kan påverka de avgifter de tvingats betala. Vi tycker att
det räcker nu.

Yrkande

Mariann Karlsson (v) lämnar följande yrkande:

- att bibehålla nuvarande taxa på 5% av maxtaxebeloppet

Ordförande ställer majoritetens och alliansens förslag mot Vänsterpartiets
förslag och finner att omsorgsnämnden beslutat bifalla majoritetens och
alliansens förslag.

Reservation

Marianne Karlson (v) reserverar sig till förmån för sitt eget förslag.

Omsorgsnämnden beslutar

Beslut

1. att anta majoritetens och alliansens förslag avgiftshöjning av sjukvårdande
behandling inom hemsjukvården.

2. att remittera ärendet till kommunfullmäktige för beslut

___

Utdrag till:
Kommunfullmäktige
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Justerande sign Utdragsbestyrkande

§ 85

ANMÄLNINGAR

Sammanfattning

Anmäles postlista för perioden vecka 36-40

Beslut

Omsorgsnämnden beslutar

1. att lägga informationen till protokollet

_____


